A CYEB Energiamegoldasok Kft.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A lakossagi LED-csere programmal (ledcsere.hu) kapcsolatos adatkezeléseivel 6sszefliggésben
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Utols6 mddositas datuma: 2023. oktober

A jelen adatkezelési tajékoztatd azokat az adatkezeléseket foglalja 6ssze, melyeket cégiink a CYEB Energiamegoldasok Kft. (székhely:
2000 Szentendre, Dobogokéi Ut 1.; cégjegyzékszam: Cg.13-09-167554), mint adatkezel6 (a tovabbiakban: "Adatkezel6" vagy "CYEB")
a www.ledcsere.hu weboldalon (a tovabbiakban: "Weboldal") keresztiil lakossagi LED-csere programjaban résztvevl (természetes) sze-

mélyek vonatkozasaban folytat.

Kérjlk figyelmesen olvassa végig jelen adatkezelési tdjékoztatot és amennyiben barmilyen kérdése merdl fel személyes adatainak kezelése

kapcsan, ugy keresse a CYEB-et bizalommal alabbi elérhetdségeink valamelyikén.


http://www.ledcsere.hu/

1. Kikezeli az On személyes adatait?

Az On &ltal a lakossagi LED-csere programban rendelkezésre bocsatott személyes adatok kezeléséért elsédlegesen az aldbbi cég (Un.

Adatkezel6) felelbs.

Adatkezel6: CYEB Energiamegoldasok Kft.
Székhely: 2000 Szentendre, Dobogdkdi ut 1.
Postacim: 2000 Szentendre, Dobogokdi ut 1.

E-mail elérhet6ség: info@cyeb.hu
Online elérhet6ség: https://www.cyeb.hu/index.php?page=ajanlatkeres-es-kapcsolat.php

Telefonos elérhetdség: +36 (21) 200 2932
Képviseli: Szebeni Marton és Briski Vilmos, (igyvezet6k egylttesen

2. Milyen fogalmakat hasznal a CYEB ebben a tdjékoztatdoban?

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében

torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6é barmely informacié. Azonosithat6 az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett modon, kiilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy

vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato.


mailto:info@cyeb.hu
https://www.cyeb.hu/index.php?page=ajanlatkeres-es-kapcsolat.php

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unidés vagy a tagallami

jog is meghatarozhatja. Jelen adatkezelési tajékoztatd vonatkozasaban jellemzbéen a CYEB Energiamegoldasok Kft.

Adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld -
vagyis a CYEB Energiamegoldasok Kft. - nevében személyes adatokat kezel, igy példaul a LED-csere programban a LED-ek atvételét bizto-
sitd dnkormanyzatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy
m(iveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb maddon térténé hozzaférhetové tétel Gtjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas,

korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Profilakotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely termé-
szetes személyhez f(iz6dd bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz

kapcsolodd jellemzOk elemzésére vagy elOrejelzésére hasznaljak.



3. Milyen személyes adatokat kezellink a lakossagi LED-csere program kapcsan?

Adatkezelés
megneve-
zése

Adatkezelés
célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt ada-
tok kore

Az adatkezelés
idotartama

Cimzettek, akikkel
az adatokat meg-
osztjuk

Az adatok biztonsaga
érdekében tett intéz-
kedések

Kapcsolattartas
érdekében
megvalosuld
adatkezelés

Annak érdekében,
hogy a CYEB Onnel
az energiahatékony-
sagi megallapodas
el6készitése, megko-
tése és teljesitése
érdekében felvegye a
kapcsolatot, illetve
Onnel egyébként
kapcsolatot tartson
kezeli az On ltal a
Weboldalon keresztil
rendelkezésre bocsa-
tott kapcsolattartasi
adatokat.

A kapcsolattartasi
adatain keresztul ve-
szi fel Onnel a kap-
csolatot a CYEB,
vagy a CYEB nevé-
ben eljaré adatfeldol-
gozd (pl: 6nkor-
manyzat) annak ér-
dekében, hogy a
LED-csere program-
ban atadott LED-ek
atvételi folyamatat
egyeztesse, tovabba
a LED-ek dijarol kial-
litott szamlat is kap-
csolattartadsi adataira

A CYEB a szemé-
lyes adatokat ah-
hoz f(iz6d6 jogos
érdeke alapjan ke-
zeli, hogy Onnel a
szerz6dés el6készi-
tése és teljesitése
kérében fel tudja
venni a kapcsolatot
és hogy Onnel ha-
tékonyan kapcsola-
tot tartson (GDPR
6. cikk (1) f) pont)

Név, e-mail
cim, (mobil) te-
lefonszam

A CYEB a személyes
adatokat az energia-
hatékonysagi megal-
lapodas megsz(iné-
séig kezeli. A megal-
lapodas megsz(iné-
sét kdvetéen a CYEB
Onnel elsédlegesen a
szerz6désben meg-
adott lakcimén, pos-
tai Gton tart kapcso-
latot. Az ezzel kap-
csolatos adatkeze-
|ésrél a jelen tabla-
zat 3. sora rendelke-
zik.

Amennyiben a meg-
allapodas nem jon
|étre, Ugy a szemé-

lyes adatokat a CYEB
haladéktalanul torli

Az Adatkezel6 a személyes
adatok kozul e-mail cimét

a LED-csere programban a
LED-ek kiosztasaban se-
gédkez6 onkormanyza-

tok szamara atadhatja. Ez
jellemz6en az az énkor-
manyzat, melynek terile-
tén On lakik, vagy tart6z-

kodik

Az Adatkezel6 az atadott sze-
mélyes adatokat jelszéval vé-
dett szamitdgépén tarolja,
azokhoz illetéktelen szemé-
lyek szamara nem enged hoz-
zaférést.

A személyes adatoknak adat-
feldolgozo részére torténd at-
adasa kapcsan az adatfeldol-
gozét irdsbeli utasitasokkal
latja el




(e-mail cimére) kuldi
meg a CYEB

Ajanlatkérés és
az energiahaté-
konysagi meg-
allapodas el6-
készitése érde-
kében megvalo-
sul6 adatkeze-
lés

Annak érdekében,
hogy a CYEB az On-
nel megkotenddé
energiahatékonysagi
megallapodas terve-
zetét el6készitse és
annak tartalmat vég-
legesitse, kezeli az
On altal a Webolda-
lon keresztul rendel-
kezésre bocsatott
adatokat

Szerzddés elbkészi-

tése kérében meg-

valdsuldé adatkeze-

lés (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

Amennyiben On
nem bocsatja ren-
delkezésre a sze-
mélyes adatokat,
ugy a CYEB ajanla-
tot nem tud az On
szamara kalkulalni,

igy Onnel, mint

partnerrel, azonosi-
tas és kalkulacié
hidanyaban nem tud
energiahatékony-
sagi megallapodast
kotni

Vezetéknév és
keresztnév,
anyja neve,

szliletési helye

és ideje (az On
azonositasa ér-
dekében), lak-
cime, felhasz-

nalasi hely cime

(amennyiben az

el6z6ektdl eltér,

a felhasznalasi
hely ismerete
érdekében).

A fogyasztasi

hellyel 6ssze-

figgésben: el-
szamolasi id6-

szak, idészaki

fogyasztas 6sz-
szesen, becsiilt
éves fogyasztas

Osszesen

A CYEB a személyes
adatokat ebbdl a cél-
bél az energiahaté-
konysagi megallapo-
das megkotéséig ke-
zeli. Amennyiben az
energiahatékonysagi
megallapodas létre-
jon, Ggy az adatke-
zelésre a tovabbiak-
ban a kévetkez6 sor-
ban foglaltak irany-
addk.

Amennyiben a meg-
allapodas nem jon
létre, gy a szemé-

lyes adatokat a CYEB
haladéktalanul torli

A Weboldalon keresztiil
megadott személyes ada-
tok a Rackforest Infor-
matikai Kereskedelmi
Szolgaltaté és Tanacs-
ado6 Zrt. (székhely: 1132

Budapest, Victor Hugo utca
11. 5. em. B05001.) tarhe-
lyén kerilnek tarolasra.

A Weboldalon keresztiil
megadott személyes ada-
tokhoz a CYEB IT Megol-

dasok Kft. (székhely:

2000 Szentendre, Dobo-
gokdi ut 1.), mint a felllet

UzemeltetGje hozzafér.

A Weboldalon keresztil
megadott személyes ada-
tokhoz esetenként a Pan-

nonrex Kft. (székhely:

1026 Budapest, Endrédi
Sandor utca 14/B fszt. 3.)
mint a Weboldal fejlesztéje

is hozzaférhet.

A CYEB az ajanlatkéréshez
szliikséges adatfeltoltésbe
onkormanyzatot, mint

adatfeldolgozot vonhat be,
aki jellemzG6en az az 6n-

kormanyzat, melynek

Az Adatkezeld a Weboldalon
keresztul megadott személyes
adatokat jelszéval védett sza-
mitdgépén tarolja, azokhoz il-
letéktelen személyek szamara

nem enged hozzaférést.

A CYEB adatfeldolgozodival
adatfeldolgozasra vonatkozo
szerz6dést kotott, mely a
GDPR 28. cikk (3) bekezdésé-
ben foglalt valamennyi felté-
telt szabalyozza.

A Rackforest Zrt. az egyik
legbiztonsagosabb és legmo-
dernebb magyarorszagi szer-
verparkjaban tarolja az ada-
tokat. A szerverek vallalt ren-
delkezésre allasa 99,95%-0s;
a szerverpark élG6erés 6rzés-
sel, zartlancu videdmegfigye-

|éssel és aspiracios tlizjelz6

rendszerrel rendelkezik.

A CYEB a CYEB IT-t és a Pan-
nonrex Kft-t részletes irdsbeli
utasitasokkal latja el, mely
alapjan az adatfeldolgozdk
tobbek kozott (i) a személyes
adatokat sajat eszkdzeikre
nem menthetik ki (ii) azokhoz
kizarolag a feltétlentl sziiksé-
ges esetben férhetnek hozza
(iii) munkavallaldikkal




teriiletén On lakik, vagy
tartézkodik

titoktartasi kotelezettséget
kell vallaltassanak, (iv) vala-
mint torekednitk kell arra,
hogy az altaluk végzett tevé-
kenység soran minél keve-
sebb személyes adatot ismer-
jenek meg.

Ezen tul a CYEB részletes
irdsbeli utasitasokkal latja el
az 6nkormanyzatokat, mint

adatfeldolgozodkat, mely alap-
jan az 6nkormanyzatnak az
ajanlatkéréshez sziikséges
adatfeltoltés soran olyan in-
tézkedéseket kell végrehajta-
niuk, melyek a személyes
adatok védelmét garantaljak

Energiahaté-
konysagi meg-
allapodas meg-
kotése és telje-
sitése korében

megvalosuld

adatkezelés

Annak érdekében,

hogy a CYEB Onnel
energiahatékonysagi
megallapodast kés-
son és az azokban

foglalt feltételeket

teljesitse, kezeli az
On &ltal a Webolda-
lon keresztul rendel-
kezésre bocsatott és
az energiahatékony-
sagi megallapodas-
ban szerepl6 adato-

kat.

Az energiahatékony-

sagi megallapodas 1.

szamu melléklete a
felhasznalasi hely
azonositasara szol-
gal; 2. szamu mel-
léklete a lecserélt

Szerz6dés teljesi-
tése korében meg-
valdsuldé adatkeze-
Iés (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

Amennyiben On
nem bocsatja ren-
delkezésre a sze-
mélyes adatokat,
igy Onnel, mint
partnerrel, azonosi-
tas és kalkulacid
hianyaban nem tud
energiahatékony-
sagi megallapodast
kotni

Vezetéknév és
keresztnév,
anyja neve,

szlletési helye

és ideje (az On
azonositasa ér-
dekében), lak-
cime, felhasz-

nalasi hely cime

(amennyiben az

el6z6ektdl eltér,

a felhasznalasi
hely ismerete
érdekében).

A fogyasztasi
hellyel 6ssze-
fliggésben: cse-
rélt égok adatai
és elhelyezke-
désulk, elsza-
molasi idészak,

A CYEB a személyes
adatokat ebbdl a cél-
bél az energiahaté-
konysagi megallapo-
das megkotésétol
annak megszlinéséig
kezeli

A Weboldalon keresztil
megadott személyes ada-
tok a Rackforest Infor-
matikai Kereskedelmi
Szolgaltaté és Tanacs-
adé Zrt. (székhely: 1132

Budapest, Victor Hugo utca
11. 5. em. B05001.) térhe-
lyén keriilnek tarolasra.

A Weboldalon keresztiil
megadott személyes ada-
tokhoz a CYEB IT Megol-

dasok Kft. (székhely:

2000 Szentendre, Dobo-
gokdi ut 1.), mint a felulet

tzemeltet6je hozzafér.

A mar alairt szerz6désen sze-
replé személyes adatok csak
a feltétlentl sziikséges pél-
danyszamban allnak rendel-
kezésre, elzart szekrényben.

A CYEB még aléd nem irt szer-
zO0désben szerepl6 személyes
adatokat jelszoval védett sza-
mitégépén tarolja, azokhoz il-
letéktelen személyek szamara
nem enged hozzaférést.

A CYEB adatfeldolgozdival
adatfeldolgozasra vonatkozo
szerz6dést kotott, mely a
GDPR 28. cikk (3)




izzok adatait tartal-
mazza; 3. szamu
melléklete a megal-
lapodas kévetkezté-
ben teendd nyilatko-
zatait tartalmazza;
4. szamu melléklete
pedig az atvett LED-
ek adatait tartal-
mazza

idGszaki fo-
gyasztas ossze-
sen, becsiilt
éves fogyasztas
Osszesen

A Weboldalon keresztil
megadott személyes ada-
tokhoz esetenként a Pan-

nonrex Kft. (székhely:

1026 Budapest, Endrédi
Sandor utca 14/B fszt. 3.)
mint a Weboldal fejlesztdje

is hozzaférhet.

Az energiahatékonysagrol
sz6l6 térvény végrehajta-
sarél sz6lé 122/2015
(V.26) Kormanyrendelet
alapjan a CYEB energetikai
auditélasa esetén az au-
ditor altal igényelt doku-
mentumokat - igy eseten-
ként az energiahatékony-
sagi megallapodasban fog-
laltakat - az auditor sza-
mara atadhatja.

A CYEB az energiahaté-
konysagi megallapodas
mellékletét képezs atvételi
nyilatkozat alairatdsaba, a
meghatalmazasok atvéte-
lére és a LED-ek atadaséara
onkormanyzatot, mint
adatfeldolgozdt vonhat be,
aki jellemz6en az az 6n-
korményzat, melynek ter-
letén On lakik, vagy tar-
tozkodik

bekezdésében foglalt valam-
ennyi feltételt szabalyozza.

A Rackforest Zrt. az egyik
legbiztonsagosabb és legmo-
dernebb magyarorszagi szer-
verparkjaban tarolja az ada-
tokat. A szerverek vallalt ren-
delkezésre allasa 99,95%-0s;
a szerverpark él6er6s Orzés-
sel, zartlancu videdmegfigye-

Iéssel és aspiracios tlzjelz6

rendszerrel rendelkezik.

A CYEB a CYEB IT-t és a Pan-
nonrex Kft-t részletes irdsbeli
utasitasokkal latja el, mely
alapjan az adatfeldolgozok
tobbek kozott (i) a személyes
adatokat sajat eszkdzeikre
nem menthetik ki (ii) azokhoz
kizarolag a feltétlentl sziiksé-
ges esetben férhetnek hozza
(iii) munkavallaldikkal titok-
tartdsi kotelezettséget kell
vallaltassanak, (iv) valamint
térekednilk kell arra, hogy az
altaluk végzett tevékenység
soran minél kevesebb szemé-
lyes adatot ismerjenek meg.

Az energiahatékonysagi meg-
allapodast a CYEB kizardlag
az auditor erre irédnyulé kife-
jezett kérése esetén adja at

az auditornak és ilyen esetben

is torekszik arra, hogy a




személyes adatok a megalla-
podasbdl kitakardsra kertilje-
nek.

Ezen tul a CYEB részletes
irasbeli utasitasokkal latja el
az 6nkormanyzatokat, mint

adatfeldolgozdkat, mely alap-

jan az 6nkormanyzatnak a
LED-ek atadasa soran olyan
intézkedéseket kell végrehaj-
taniuk, melyek a személyes
adatok védelmét garantaljak

Meghatalma-
zott atjan tor-
téno eljaras
esetén megva-
I6sulé adatke-
zelés

Ha On az energiaha-
tékonysagi megalla-
podas megkotése
kérében meghatal-
mazott utjan jar el,
ugy a CYEB kezeli a
meghatalmazottra és
a meghatalmazason
szerepld felek alaira-
sat tanusité tanukra
vonatkozé személyes
adatokat.

Kérjliik meghatalma-
zott igénybevétele
esetén a meghatal-
mazottat tajékoz-
tassa személyes ada-
tai jelen tajékoztatd
szerinti kezelésérdl
és a meghatalmazott
jelen tajékoztatéban
rogzitett adatvédelmi
jogairol

Szerzddés el6készi-
tése kérében meg-
valdsulé adatkeze-
|és (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

Amennyiben On
meghatalmazott
atjan kivan eljarni,
de nem csatol ér-
vényes, legalabb
teljes bizonyito-
erejli meghatalma-
zast, ugy a CYEB
Onnel mint part-
nerrel, azonositas
hidnyaban nem tud
energiahatékony-
sagi megallapodast
kotni, illetve a LED-
eket nem tudja
meghatalmazott
Utjan atvenni

Meghatalmazo
neve, sziletési
helye és ideje,
anyja neve
(azonositas cél-
jabal), lakcime
(kapcsolattartas
céljabol)

Meghatalmazott
neve, sziletési
helye és ideje,
anyja neve
(azonositas cél-
jabal), lakcime
(kapcsolattartas
céljabal)

Tanuk neve,
lakcime és ala-
irésa

A CYEB a személyes
adatokat ebbdl a cél-
bdl a meghatalma-
zas rendelkezésre
bocsatasatol az
energiahatékonysagi
megallapodas meg-
szlinéséig kezeli

A CYEB a személyes adato-
kat fészabaly szerint har-
madik személlyel nem
osztja meg.

Amennyiben a CYEB a
LED-ek kiosztasanal adat-
feldolgozot vesz igénybe
(pl: dnkormanyzat), Ugy
az 6nkormanyzat atveheti
az On altal az atvétel érde-
kében rendelkezésre bo-
csatott meghatalmazast,
melyet az adatfeldolgozd
haladéktalanul eljuttat a
CYEB részére anélkul, hogy
arrél masolatot készitene

A személyes adatok egyetlen
példanyszamban allnak ren-
delkezésre, papir alapon, el-
zart szekrényben, a megha-
talmazasok az atvevohelyek
szerint kerlilnek rendszere-

zésre.

Amennyiben On a LED-ek at-
vételéhez bocsat meghatal-
mazast rendelkezésre és azt

egy adatfeldolgozdé (pl: 6nkor-
manyzat) veszi at, ugy azt
haladéktalanul eljuttatja a
CYEB részére anélkul, hogy
arrél masolatot készitene




Szamviteli bi-
zonylatok kialli-
tasa (szamla-
zas) korében
megvalosuld
adatkezelés

A CYEB annak érdek-
ében, hogy energia-
hatékonysagi megal-
lapodés alapjan On
altal teljesitend6 6sz-
szegrél Onnek szam-
lat tudjon kiallitani a
szamlakidllitds érde-
kében kezeli az On
nevét és lakcimét

Jogszabalyi elGiras
alapjan torténd
adatkezelés (GDPR
6. cikk (1) c) pont)
az altaldnos for-
galmi adorol szélo
2007. évi CXXVII.
térvény 169. § e)
pontja alapjan

Név, lakcim

Az Adatkezel6 a sze-
mélyes adatokat a
szamla kiallitdsatol

szamitott 8 éves id6-
tartamban kezeli a
szamvitelrél szélo

2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdé-
sének eldirasai sze-

rint

Az Adatkezel6 a személyes
adatokat a Nemzeti Ado
és Vamhatodsag részére

atadja.

A szamlakidllitas érdeké-
ben a személyes adatok a
KBOSS.hu Kereskedelmi
és Szolgaltaté Kft. (szék-
hely: 1031 Budapest, Za-
hony utca 7.) szamara at-
adasra kerililnek

A személyes adatok csak a
sziilkséges példanyszamban
allnak rendelkezésre jelszéval
védett szamitdgépen, illetve
elzart szekrényben.

A CYEB a megjeldlt adatfel-
dolgozéjaval az adatfeldolgo-
zasra vonatkozd szerzOdést
kotott az adatfeldolgozo alta-
lanos szerzédéses feltételei
(és az azokhoz kapcsolédd
adatkezelési irdanyelvek) sze-
rinti tartalommal

Szerz6do fél
azonositasa ko-
rében megvalo-
sul6é adatkeze-

lés (személyi

okmanyok el-
lenérzése)

A CYEB annak érdek-
ében, hogy energia-
hatékonysagi megal-
lapodas elGkészitése
soran On altal ren-
delkezésre bocsatott
személyes adatok
helyességét ellen-
8rizze, kezeli az On
altal bemutatott sze-
mélyi igazolvanyon
és lakcimkartyan
szerepld azon adato-
kat, melyeket a
CYEB az ajanlatkérés
és az energiahaté-
konysagi megallapo-
das megkotése koré-
ben On megadott

A CYEB a szemé-
lyes adatokat ah-
hoz f(iz6d6 jogos
érdeke alapjan ke-
zeli, hogy Ont,
mint szerz6do felet
és leendd vagyoni
jogi jogosultat az
energiahatékony-
sagi megallapodas
megkotése korében
azonositsa és az
On &ltal megadott
adatokat ellen-
Orizze, ezaltal meg-
feleljen a villamos
energiarol szélé
2007. évi LXXXVI.
torvény 151. § (5)
bekezdésében

Vezetéknév és
keresztnév,
anyja neve,

szliletési helye

és ideje (az On
azonositasa ér-
dekében), lak-
cime (a felhasz-
nalasi hely is-
merete érdeké-
ben)

A személyi iga-
zolvényon, lak-
cimkartyan sze-
repl6 egyéb
adatokra a
CYEB-nek nin-
csen sziksége,
kérjuk azokat

A CYEB, illetve a
CYEB nevében eljaré
adatfeldolgozoék kol-
Iégai az okmanyok-
nak kizarélag bemu-
tatasat kérik, igy az
adatkezelés addig a
néhany percig tart,
mig a kolléga az ok-
manyokrél az adatok
helyességét ellenérzi

A CYEB a személyes ada-
tok kezelésébe adatfeldol-
gozot, illetve tovabbi adat-
kezel6t vonhat be, aki jel-
lemz8en az az 6nkor-
manyzat, melynek tertle-
tén On lakik, vagy tart6z-
kodik. Ilyen esetben az ok-
manyok ellenérzését nem
a CYEB, hanem az 6nkor-
manyzat, mint adatfeldol-
goz6 kollégai ellen6rzik

A CYEB az adatfeldolgozdkkal,
illetve tovabbi adatkezel6kkel
az adatok kezelésére vonat-
kozd szerzédést kotott, mely
a GDPR 28. cikk (3) bekezdé-
sében foglalt valamennyi fel-
tételt szabdlyozza. Ezen tul a
CYEB részletes irasbeli utasi-
tasokkal latja el az adatfeldol-
gozébit, mely alapjan az adat-
feldolgozénak az okmanyok
ellenérzésekor tébb olyan in-
tézkedést kell végrehajtaniuk,
melyek a személyes adatok
védelmét garantaljak (pl: az
atvevo helyszin fizikai kialaki-
tasakor mar torekednitik kell
arra, hogy a helyszin olyan




elGirt ellenGrzési

kotelezettségének

(GDPR 6. cikk (1)
f) pont)

az eljard kollé-
gaknak ne mu-
tassak be

mddon legyen kialakitva, ami
biztositja, hogy az okmanyait
mas atvevl ne lathassa)

Dokumentumok
megorzése
esetleges audi-
talas, ellenér-
zése, vagy jogi
eljarasok le-
folytatasa és az
azok soran tor-
téno bizonyitas
érdekében

A CYEB annak érdek-
ében, hogy az ener-
giahatékonysagi
megallapodas meg-
szlinését kovetben
esetlegesen felme-
rilé ellen6rzés, au-
dit, jogvita, elszamo-
lasi vita, vagy barmi-
lyen egyéb vonat-
kozo jogi vagy hato-
sagi eljaras soran al-
litasait bizonyitékok-
kal tudja alatdmasz-
tani, az energiahaté-
konysagi megallapo-
das megszlinését ko-
vet6 10 évig kezeli
az energiahatékony-
sagi megallapodas-
ban foglaltakat, igy
az azok tartalmat ké-
pezd személyes ada-
tokat

A CYEB a szemé-
lyes adatokat ah-
hoz f(iz6d6 jogos
érdeke alapjan ke-
zeli, hogy felmerilé
jogi vagy hatdsagi
eljaras soran sajat
allitasait és a tor-
ténteket bizonyité-
kokkal tudja alata-
masztani (GDPR 6.
cikk (1) f) pont), il-
letve a GDPR 17.
cikk (3) bekezdés
e) pontja

Vezetéknév és
keresztnév,
anyja neve,

szlletési helye

és ideje (az On
azonositasa ér-
dekében), lak-
cime, felhasz-

nalasi hely cime

(amennyiben az

el6z6ektdl! eltér,

a felhasznalasi

hely ismerete
érdekében).

A fogyasztasi
hellyel dssze-
fliggésben: cse-
rélt égok adatai
és elhelyezke-
déslik, elsza-
molasi id6szak,
id6szaki fo-
gyasztas Ossze-
sen, becsilt
éves fogyasztas
Osszesen

A CYEB a személyes
adatokat az energia-
hatékonysagi megal-
lapodas megszliné-
sét6l szamitott 10
éves idGtartamban
kezeli, hiszen az au-
ditor ilyen idGtar-
tamban jogosult el-
lenGrzése soran az
iratok - igy az ira-
tokban fellelhetd
személyes adatok -
ellendrzésére

Az energiahatékonysagrol
sz0l6 térvény végrehajta-
sarél sz6lé 122/2015
(V.26) Kormanyrendelet
alapjan a CYEB energetikai
auditalasa esetén az au-
ditor altal igényelt doku-
mentumokat - igy eseten-
ként az energiahatékony-
sagi megallapodasban fog-
laltakat - az auditor sza-
mara atadhatja

A személyes adatok kizarolag
egyetlen példanyban kerilnek
megdrzésre elzart szekrény-
ben

4. Kiknek tovabbitjuk még az On személyes adatait?




El6fordulhat, hogy az energiahatékonysagi megallapodas el0készitése kdorében személyes adatait nem a CYEB, hanem a CYEB adatfeldol-
gozd partnerének (pl: helyi 6nkormanyzat) kollégai veszik fel (téltik fel a Weboldalra) a CYEB megbizasabdl. Tajékoztatjuk, hogy a CYEB
minden ilyen esetben kiemelten térekszik arra, hogy az On személyes adatainak védelmét garantdlja, igy a partnerrel a személyes adatok
biztonsagos kezelését garantalo szerzddést kot és irdsban kotelezi az adatfeldolgozd partnert arra, hogy az adatokat ugyanolyan gondos-

saggal kezelje, mint maga a CYEB. Ilyen esetekben az On személyes adatai az adatfeldolgozd partnernél nem keriilnek taroldsra, mentésre,

az adatfeldolgozd partner kollégai kizardlag az adatok régzitésében nyujtanak segitséget a CYEB-nek. Az adatfeldolgozd partner kollégai a

személyes adatokat kdzvetleniil a CYEB Weboldalara toltik fel.

A LED-ek atadasanal a CYEB esetenként szintén dnkormanyzatok (mint adatfeldolgozdk) segitségét veszi igénybe. Ennek sordn az On
kapcsolattartasi adatai kdziil e-mail cime az 6nkormanyzat szémdara atadasra keriilhetnek és az dénkormanyzat veszi fel Onnel kézvetlendl
a kapcsolatot a LED-ek atadasanak egyeztetése érdekében. Ebben az esetben az énkormanyzat kollégdi ellenérzik a helyszinen az On
személyes okmanyait, iratjak ald 6nnel az energiahatékonysagi megallapodast és annak mellékleteit, illetve meghatalmazott igénybevétele

esetén az 6nkormanyzat kollégadi veszik &t Ontél a meghatalmazas eredeti példanyat. Ilyen esetekben az On személyes adatai az adatfel-

dolgozd partnernél nem keriilnek tarolasra, mentésre, az adatfeldolgozd partner kollégai kizardlag a LED-ek atadasaban nyujtanak segit-

séget a CYEB-nek. Az adatfeldolgozd partner kollégai a személyes adatokat tartalmazd iratokat haladéktalanul atadjak a CYEB részére,

arrél masolatot nem készitenek és az el6z6 bekezdésben emlitett irdsbeli utasitds az 6nkormanyzat, mint adatfeldolgoz6 ezen tevékenysé-

gére is kiterjed.

A CYEBaz On &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat a fenti tabldzatban felsoroltakon tdl hatdsagi, illetve birdsdgi megkeresés
esetén, illetve az Adatkezel6 vagy masok jogainak, szabadsagainak védelme érdekében indokolt esetben atadhatja az illetékességgel ren-
delkezd hatdsdg, birdsdg, vagy kérelmez6 szamara. Amennyiben ilyenre sor keriil, gy ennek tényérdl az Adatkezel6 Ont haladéktalanul

értesiti.

5. Milyen egyéb intézkedéseket tesziink a személyes adatok védelme érdekében?



A Weboldalon keresztil térténd regisztracid (ajanlatkérés) soran az adatok feltdltését kdvetGen érvényes és létezd e-mail cimérdl kell

visszaigazolnia az ajanlatkérési szandékot annak érdekében, hogy személyes adataival visszaélni ne lehessen.

A CYEB az adatbiztonsag megfeleld szintli garantdlasa érdekében belsé adatvédelmi szabalyzatéaban felmérte az adatkezelései kapcsan
felmerild kockazatokat és értékelte ket a kockazatok sulyossaga és a bekdvetkezés valdszinlisége szempontjabdl kiilonbdzd szempontok
szerint. A CYEB bels6 adatvédelmi szabalyzata részletesen rogziti a CYEB kollégai és partnerei altal az adatvédelem és adatbiztonsag

megvalosulasa érdekében kdvetendd eljarasrendet.

A CYEB az informatikai rendszereinek mikodtetése soran jogosultsagkezelési és kiosztasi megoldasokkal biztositja, hogy adatai illetéktelen
személyek birtokaba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak tordlni, kimenteni a rendszerbdl, vagy médositani. Az

adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

A CYEB a LED-csere program soran igénybe vett adatfeldolgozdi kdzll az adatfeltoltésben és a LED-ek atadasaban segédkez6 énkormany-

zatokat oktatdévided utjan tajékoztatja a program soran megvaldsitandd feladataikrol.

A CYEB az adatfeldolgozdinak igénybevétele soran kizardlag olyan adatfeldolgozd partnereket alkalmaz, akik a személyes adatokat eurdpai
unios, vagy olyan tagallamokban kezelik és taroljak, amelyek allamokra vonatkozéan a GDPR teriileti hatalya kiterjed és nem tovabbitjak

ezeket a személyes adatokat harmadik orszagba.

A CYEB szervezetén belll az adott munkakor elvégzéséhez képesitéssel rendelkez6, meghatarozott szerepekkel, valamint felel6sségi ko-
rokkel rendelkez6 személyzetet tart fenn. A CYEB kollégdi a magyar munkajog elGirdsai szerint titoktartasi kotelezettség alatt allnak az
altaluk megismert valamennyi személyes adat vonatkozasaban. Ezen tul a CYEB a kollégak munkak®éri leirdsaban is részletezi a LED-csere

programmal kapcsolatos titoktartasi kdtelezettségliket.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetlink, amennyiben szlikséges, a felmerild incidensekrol tajékoztatjuk.



A CYEB és a Weboldal latogatd személy kozotti internetes kommunikacié végponttdl végpontig titkositva, https (http+ssl) protokollon
keresztil torténik.

A CYEB szamitégépein és személyes adatokat tartalmazd informatikai eszkézein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai eszkozeit tliz-
falvédelemmel latja el.

A CYEB tulajdonaban allé adathordozo eszkdzeit erre kialakitott selejtezési protokoll alapjan semmisiti meg.
6. Milyen jogai vannak adatai kezelése kapcsan és milyen jogorvoslattal élhet?
6.1. Hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy a CYEB-t8l visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, gy

jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és GDPR-ban felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Kérésére esetén tajékoztatjuk tobbek kozott:

. a kezelt adatokrol,

. az adatkezelés céljarol,
. jogalapjardl,

. idétartamardl,

. arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait.



A CYEB a kezelt személyes adatok mdasolatat kérésére az On rendelkezésére bocsatja. Felhivjuk figyelmét arra, hogy a kért tovabbi maso-
latokért adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mérték(i dijat szamithatunk fel, illetve hozzaférési és masolatkészitési joga nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6.2. Helyesbités joga

Barmikor jogosult a helytelenil rogzitett személyes adatok helyesbitését kérni, illetve barmikor kérheti hidnyosan rogzitett személyes

adatainak kiegészitését, mely kérelmeknek a CYEB indokolatlan késedelem nélkil eleget tesz.

6.3. Torlés és elfeledtetés joga

Barmikor jogosult a CYEB altal kezelt személyes adatok torlését kérni, melynek a CYEB indokolatlan késedelem nélkil eleget tesz.
Elfeledtetéshez vald joga alapjan amennyiben a CYEB személyes adatait nyilvanossagra hozta és azt egyébként tordini koteles, ugy a CYEB
koteles megtenni észszer(ien elvarhatd |épéseket annak érdekében, hogy tdjékoztassa személyesen adatainak tovabbi kezel6it, hogy On
kérelmezte a személyes adataira mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

6.4. Adatkezelés korlatozasanak joga

A jelen tajékoztatéban megadott elérhet6ségeken keresztil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a CYEB korlatozza (az adatkezelés

korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktdl elklilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

. vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a CYEB arra az idGtartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a

személyes adatok pontossagat);



. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

. a CYEB-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjeszté-

séhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem ke-

ril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).
6.5. Tiltakozas joga

Sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak a kezelése ellen, ha a személyes adatai kezelésére az

adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdeke miatt ker(l sor.
6.6. Egyéb jogok

Tekintettel arra, hogy a CYEB a jelen tajékoztatoban rogzitett adatkezelések soran automatizalt adatkezelést, profilalkotast nem végez,
illetve személyes adatot az On hozzadjaruldsa alapjan nem kezel, igy a GDPR-ban meghatdrozott egyéb - a felsoroltakon tuli - érintetti

jogok Ont nem illetik meg.

Amennyiben On latassériilt, vagy idos kori, Ggy kérheti az Adatkezel6tdl - a jelen Adatkezelési Tajékoz-
tatoban rogzitett elérhetéségeken, - hogy az Adatkezelési Tajékoztato tartalmat word (széveg) forma-

tumban, vagy nagybetiis valtozatban bocsassa rendelkezésre.



Az On altal elSterjesztett barmely kérelemnek indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy

honapon belll tesziink eleget, vagy tajékoztatjuk a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.

Szikség esetén, figyelembe véve az On kérelmének dsszetettségét és szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A
hatarid6 meghosszabbitasarél a CYEB a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hénapon belil tajé-
koztatja Ont.

Amennyiben kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétlédo jellege miatt - tulzd, a CYEB, figyelemmel a kért informacié
vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszer( 6sszegl dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a
CYEB-et terheli.

6.7. Jogérvényesitési lehetoségek

Emellett jogosult panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;

www.naih.hu,

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

fordulni vagy a polgari perrendtartasrol szél6 2016. évi CXXX. tdrvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birésag elott

érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

Az illetékes birésagot megtalalja az alabbi linken:


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

https://birosag.hu/birosag-kereso

A jelen tajékoztatdban felsorolt jogosultsagait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy egyéb mddon irasban kapcsolatba Iép
a CYEB-el. A megkeresésével dsszefliggésben kérhetik, hogy a megkeresé személy azonositsa magat vagy olyan egyéb adatokat adjon
meg, melyek a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsag igazoldsara szolgdlnak. A megkeresést a jelen adatkezelési tajékoztatd
"Kapcsolatfelvétel" pontjaban meghatarozott modon kezeljik. A CYEB-el kapcsolatba Iéphet az 1. pontban rogzitett elérhet6ségeken ke-

resztil.

CYEB Energiamegoldasok Kft.
Adatkezel6


https://birosag.hu/birosag-kereso
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